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Questionnaire
Ce questionnaire est anonyme et vise à mieux cerner vos usages de l'informatique.

Votre accès à l'informatique
1. Disposez-vous (ou comptez-vous faire l'acquisition) d'un ordinateur personnel pour vos études ?

□ 1 oui □ 2 non

2. Disposez-vous (ou comptez-vous faire l'acquisition) d'une connexion internet filaire pour vos 
études ?

□ 1 oui □ 2 non

3. Avez-vous un e-mail personnel ?
□ 1 oui □ 2 non

4. Utilisez-vous des réseaux sociaux (facebook, linkedin, instagram, twitter...)  ?
□ 1 oui □ 2 non

5. Avez-vous un site/blog personnel ?
□ 1 oui □ 2 non

6. Avez-vous un smartphone avec accès internet mobile (3G/4G) ?
□ 1 oui □ 2 non

Votre usage de l'informatique
7. Estimer le nombre moyen d'heures actives1 par semaine passées devant un ordinateur (fixe) ?

...................

8. Estimer le nombre moyen d'heures par semaine à un usage en mobilité (smartphone) de 
l'« informatique » (mails, web, prise de notes, ...) ?

...................

9. Quel système d'exploitation utilisez-vous (plusieurs choix possibles) ? 
□ 1 Windows □ 2 Mac OS □ 3 Linux

10.Estimez la fréquence de votre pratique des tâches suivantes :
Jamais rarement parfois souvent très souvent

Jeux......................................................................................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Écoute musique/vidéo..........................................................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Archivage de données personnelles (photos,...)...................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Communication par internet (mails, chats, réseaux sociaux)□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Rédaction de textes, rapports...............................................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Utilisation de tableur............................................................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Gestion de vos comptes bancaires.......................................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Recherche documentaire sur internet...................................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Errements sur internet..........................................................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Téléchargement de fichiers..................................................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Création artistique (musique, dessin, photo, ...)...................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Application scientifiques (Matlab, R, ...).............................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Programmation....................................................................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5

11.Utilisez vous des « logiciels libres » ou « open-sources »
□ 1 dès que possible □ 2 parfois □ 3 rarement □ 4 je refuse □ 5 je ne sais pas

1 Le temps passif, passé par exemple à regarder des films sur ordinateur, n'est pas à prendre en compte !
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Votre niveau
12.Depuis combien d'années utilisez2 vous un ordinateur ?

..................

13.Êtes-vous titulaire d'un B2i ? Si oui, cochez la case correspondante (plusieurs choix possibles) :
□ 1 B2i École □ 2 B2i Collège □ 3 B2i Lycée □ 4 Je ne sais pas

14.Estimez votre niveau global d'usage des ordinateurs.
□ 1 novice : vous avez peu ou pas pratiqué l'informatique.
□ 2 débutant : vous vous débrouillez pour accomplir quelques tâches mais vous vous 
restreignez à celles-ci pour éviter des ennuis.
□ 3 intermédiaire : vous vous débrouillez la plupart du temps même si vous n'arrivez pas 
toujours à vos fins.
□ 4 autonome : vous êtes capable d'installer et de configurer partiellement un ordinateur, vous
êtes capable d'arriver à vos fins dans la très grande majorité des tâches que vous demandez à 
l'ordinateur.
□ 5 expert : vous acheter votre ordinateur en pièces détachées, vous programmer les 
fonctionnalités qui vous manquent.

15.Indiquer la difficulté que vous avez a réaliser ces tâches
Très Plutôt Plutôt Très
facile facile  difficile  difficile

Retrouver mes fichiers dans mon ordinateur...................................... □ 1 □ 2 □ 3 □ 4
Copier et déplacer des fichiers entre répertoires................................. □ 1 □ 2 □ 3 □ 4
Trouver une information sur internet.................................................. □ 1 □ 2 □ 3 □ 4
Envoyer une pièce jointe par mail...................................................... □ 1 □ 2 □ 3 □ 4
Créer un site web................................................................................ □ 1 □ 2 □ 3 □ 4
Installer des logiciels sur son ordinateur............................................. □ 1 □ 2 □ 3 □ 4
Échanger des fichiers entre deux ordinateurs ..................................... □ 1 □ 2 □ 3 □ 4
Mettre en forme un document texte ................................................... □ 1 □ 2 □ 3 □ 4
Trouver une solution aux problèmes techniques que je rencontre ...... □ 1 □ 2 □ 3 □ 4

16.Indiquer si vous êtes d'accord avec les affirmations ci dessous
Fortement Plutôt Ni d'accord Plutôt Fortement

pas pas Ni pas  d'accord  d'accord
d'accord d'accord  d'accord

J'aimerais que l'ordinateur n'ait jamais été inventé.............................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Je trouve les ordinateurs extrêmement faciles à utiliser......................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Je donne plus de conseils sur les ordinateurs que j'en reçois .............□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
J'ai des difficultés à échanger des fichiers avec des personnes
qui n'utilisent pas les mêmes logiciels que moi .................................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Mes logiciels ne font pas toujours ce que je veux ..............................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5
Mes logiciels sont faciles à utiliser ....................................................□ 1 □ 2 □ 3 □ 4 □ 5

17.Qu'attendez vous d'un cours en informatique dans une formation d'ingénieur agroalimentaire ?
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................

18. Autres remarques ?
.............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

2 On estimera qu'il y a « utilisation » à partir du moment où l'usage a été relativement fréquent (une fois par semaine) et actif.


